UY BAN NHAN DAN QUAN 12 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6: 5605 /HD-UBND Quadn 12, ngay A9 thdang 3 ndm 2019

HUONG DAN
Chl tiét tiéu chi danh gia, phan loai theo hi¢u qua cong viéc
ddi véi can b, edng chirc, vién chirc trong co quan hanh chinh

va don vi sir nghiép cong 1ap trén dia ban Quin 12
Quy 12019

Can ctr Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Can ctr Luét Can bg, cong chirc ngay 13 thang 11 nidm 2008;
Can ctr Luéat Vién chtc ngay 15 thang 11 nam 2010;

Cén cir Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2015 cia Chinh
phil vé dénh gia va phan loai can bg, cong chirc, vién chirc;

Cén ctr Nghi dinh 5O 88/2017/NDB-CP ngay 27 thang 7 ndm 2017 cta Chinh
phti stra d6i, bd sung mot sb dleu ctia Nghi dinh sé 56/2015/ND-CP ngay 09 thang
6 nam 2015 ctia Chinh phu vé danh gia va phan loai cn b, cong chuc, vién chic;

Can ctr Nghi quyét sb 03/2018/NQ-HDND ngay 16 thang 3 nam 2018 cta
Hoi dong nhan dan thanh pho ve ban hanh quy dinh chi thu nhap tang thém cho
can b, cong chirc, vién chirc thuge khu vuc quan ly nha nude, tb chic chinh tri, t6
chirc chinh tri - x4 hoi va don vi su nghiép coéng 14p do thanh phé quan ly;

Can cr Quyét dinh s6 4631/QD- UBND ngay 19 thang 10 ndm 2018 clia Uy
ban nhan dan Thanh phé HS Chi Minh v& viéc ban hanh Quy dinh danh gia, phan
loai hang quy theo hiéu qua cong viéc dbi véi can bd, cong chirc, vién chic trong
co quan hanh chinh va don vi su nghiép cong 14p trén dia ban Thanh phé Hb Chi
Minbh;

Cin ¢ Quyét dinh s6 357/QD-UBND ngay 28 thang 11 nam 2018 cua Uy
ban nhan dan quén vé viéc ban hanh Quy dinh danh gi4, phan loai hang quy theo

hidu qua cong viée ddi véi cén b, cong chire, vién chirc trong co quan hanh chinh
va don vi su nghiép cong 1ap trén dia ban Quéan 12;

Can cir Cong van s6 4822/SNV- CCVC ngay 17 thang 12 ndm 2018 cua S&
Nbi vu vé viéc hudng dan thuc hién mét sé ndi dung lién quan dén danh gid, phan
loai hang quy.

Pé viéc danh gia, phan loai ddi vdi cén b, cdng chue, vién chirc ngay cang
chit chg, thuc chét, khoa hoc hon, Uy ban nhan dan quan hudéng dan chi tiét tiéu chi
danh gia, phan loai trong quy 1/2019 ¢6 ndi dung nhu sau:

1. Chi tiét tiéu chi danh gia:



a) Y thirc t6 chire ky luit, phém chét dao dirc, thuc hanh 5S: t6i da 20 diém

STT Nhém tiéu chi Piém Diém trir
t6i da

1 | Khong vi pham ky luat, ky cwong, | 10
chi trwong, chinh siach cia Dang,
phap luiat cia Nha nwéc hodc quy
ché 1am viéc ciia co quan, td chire,
don vi.

Néu vi pham cdc ngi dung sau sé bj
diém trie:

+ C6 thong bio phé binh, nhic nh& ctia| 0/ 0,5 diém/thong béo
co quan hodc ciua Uy ban nhén dan
quan...

+ Khéng hoan thanh cac khéa/lép dao | 01 01 diém
tao vé chuyén mon, nghiép vu do thanh
phd, quén td chic.

+ Khéng hoan thanh cac dot boi| 01 0,25 diém/lan
dudng, tdp hudn vé& chuyén mén,
nghiép vu do thanh phd, quin va cic
phong, ban, nganh thudc quan td chirc
theo phan cong cta 1anh dao.

+ C6 hanh vi binh luin hodc ding tin| 0! 01 diém
néi xau co quan, CBCCVC, tb chuc, ca
nhan khic... trén trang mang x4 hdi.

+ Di lam tré so vdi thoi gian quy dinh | 1,5 0,25 diém/lan
(d6i véi CBCCVC nit dang mang thai,
nudi con nho duci 12 thang thuc hién
theo quy dinh cua Bo Ludt Lao dong;
khéng trir diém doi véi CBCCVC c6 Iy
do chinh dang duoc thu trucng don vi
dong ¥ cho di lam tré).

+ Pi lam vé sém so v6i thoi gian quy | 1,5 0,25 diém/lan
dinh (d6i véi CBCCVC nit dang mang
thai, nudi con nhé dudi 12 thdang thuc
hién theo quy dinh cua Bé Ludt Lao
dong; khong trir diém déi véi CBCCVC
co Iy do chinh dang dwoc thu truong
dom vi dong y cho vé sém).

+ Khéng tham du chao co dau tudn| 02 0,25 diém/lan
(khéng trir diém doi véi cde truong hop
di hoc, di hop hodc c6 Iy do chinh ddng
duoc thi trudng don vi dong ¥ ving




STT

Nhom tiéu chi

Piem
toi da

- x Al
Piem trir

chao co).

+ Khéng dam bdo ché dd bio cdo di
cong tic: di phai bao cong, vé phai bao
viéc.

01

0,25 diém/lan

Thuc hién Quy tic ung Xt cua can bo,
cong chic, vién chiac va ngudi lao
dong lam viéc trong cac co quan hanh
chinh, don vi su nghiép cong 1ap trén
dia ban thanh phé dugc ban hanh kém
theo Quyét dinh sb 67/2017/Qb-
UBND ngay 29 thang 12 ndm 2017 cla
Uy ban nhan dan thanh phd va Quy tic
ung xu cua can by, cong chirc, vién
chic luc lugng vii trang quén, phuong
dugc ban hanh kém theo Quyét dinh sb
290/Qb-UBND ngay 26 théng 8 nam
2017 cta Uy ban nhan dan Quan 12.
DPuogc quy dinh cu thé nhw sau:

+ Trang phuc lam vi¢éc phai gon gang,
lich su theo cac quy dinh trén.

Vi pham trang phuc, dau téc khéng gon
gang, mdc quan jeans, do thun, mang
dép lé.

Déi véi CBCCVC nit, sdng thir Hai
khong mdc do dai dé chao co va lam
viéc theo quy dinh (khong trir diém déi
voi CBCCVC ni¢ dang mang thai,
CBCCVC nit mdc déng phuc cua
nganh).

01

Trir 0,25 diém/l4n

Trir 0,25 diém/1an

+ Trong gid lam viéc va gilta gio trua
khong duoc sir dung d6 ubng c6 con
hodc hat thubc 14 khong dung noi quy
dinh tai cOng sé.

Vi pham ngi dung trén.

01

Trir 0,25 diém/1an

+ Trong gi¢ lam viéc khong dugc lam
viéc riéng hodc choi game, xem phim.

Vi pham noi dung trén.

01

Trir0,25
diém/lan/hanh vi




STT Nhém tiéu chi Piém Diém trir
toi da
+ Phai deo thé CBCCVC trong thoi| 01
gian lam viéc va trong thoi gian thuc
thi nhiém vu. o
Vi pham ngi dung trén. Trir 0,25 diém/lan
+ Trong giao tiép véi nguoi dan,| 0f
CBCCVC phai t6n trong, ling nghe,
tan tinh huéng din vé quy trinh xir Iy
cong viéc va giai thich can ké nhimg
thic mic ctia ngudi dan. o
Vi pham ndi dung trén, hodc co phan Trt 0,25 diém/lan
danh cua nguoi ddn thong qua dwong
ddy nong hodc qua danh gia sw hai
long cua nguwoi dan...
3 | Thyc hién ddy du cac tidu chuin quan 5
Iy chét lugng theo md hinh 58 tai vj tri
lam viéc va co quan, don vi:
Néu vi pham cdc ndi dung sau sé bi
diém trir: Kiém tra, chim diém vao
tudn diu ciia thiang cudi quy
+ Dat loai *: > 95% Pugc
diém
tron
1as
+ Dat loai A: = 80 dén < 95% 4 1
+ Dat loai B: = 60 dén < 80% 3 2
+ Pat loai C: = 40 dén < 60% 2 3
+ Dat loai D: <40% 1 4
+ Khong thuc hién 5S 0
b) Ning luc va k¥ ning: t6i da 30 diém
- Poi véi can b, cong chirc, vién chire linh dao, quan Iy:
STT Nhém tiéu chi Diém Piém trir
toi da
1 | Chi dao, diéu hanh, kiém soat viéc thuc | 10

hién nhi€ém vu ctia don vi/bd phin dam
bao kip thoi, khong bd sét nhiém vu.
Giai quyét cong viéc ding quy trinh,
quy dinh. Pwoc quy dinh cu thé nhw

sau:




STT

Nhom tiéu chi

Piém
toi da

. x AJ
Diem trwr

+ Xay dung ké hoach hodc chuong
cdng tac cua don vi vao tung quy, phan
cong rd ngudi (chi tri, tham muu, phéi
hop); 16 viée, 1o tién do (ké ca nhiém
vu dot xuat duoc giao).

Khéng thuc hién ndi dung trén thi
khéng dat diém nay.

2,5

2,5 diém

+ C6 K& hoach tu kiém tra nhiém vu
trén cac linh vuc tai don vi minh hodc
tham muu Lanh dao UBND quén td
chire kiém tra nghiép vu & cac don vi
vao tung quy.

Khéng thuc hién ndi dung trén thi
khéng dat diém nay.

2,5

2,5 diém

+ Thuc hién nghiém tic ti€u chi thi dua
“6 khong — 4 co”.
Vi pham noi dung trén.

2,5

0,25 diém/tiéu chi

+ Giai quyét céng viée dung quy trinh,
quy dinh.
Vi pham noi dung trén.

2,5

0,5 diém/quy trinh,
quy dinh

Co nang luc tap hop can bg, cong chuec,
vién chirc, xay dung don vi/bé phén
doan két, thong nhat. Phéi hop, tao 1ap
méi quan hé 8t v6i ¢4 nhan, t6 chire co
lién quan trong thuc hién nhiém wvu.
Puoc quy dinh cu thé nhw sau:

+ C6 nang luc tdp hop can bg, cong
chic, vién chic, xay dung don vi/bo
phan doan két, théng nhét.

Vi pham ngi bg mdt doan két; don vi c6
don thw phén dnh, khiéu nagi, t6
cdo...lién quan dén néi bo cia don vi
thi khéng dat diém nay.

10

05

05 diém

+ Cong tac phoi hop, tao 1ap mdi quan
hé t6t v&i ca nhén, t6 chirc ¢o lién quan
trong thyc hién nhiém vu.

Vi pham trong céng tdc phéi hop tham
muu xir Iy, gidi quyét cong viéc dwoc
giao khong chdt ché, nhip nhang.

05

05 diém

Hoan thanh nhiém vu vuot tién do, cé
chat luong va hiéu qua; séng tao, cai

10




STT

Nhom tiéu chi

Piém
t6i da

. x hY
DPiem trw

tién phuong phap lam viéc hodc co
phuong an, giai phap d& xuét nang cao
hiéu qua cong viéc. Puwgc quy dinh cu
thé nhu sau:

+ Hoan thanh nhiém vu vuot tién do,
c6 chit lugng va hiéu qua tit ca céc
cong viéc dugc giao trong quy, ké ca
cong viéc dot xuét.

Néu trong quy co nhiém vu khong hoan
thamh vuot tién do, cé chat lwong va
hiéu qua cong viéc dugc giao, ké cd
cong viée dot xudt thi tinh diém binh
qudn cong viéc trong quy dat dwoc
(vueot tién dp, cé chat luong). Cu thé:
diém t6i da chia binh qudn cho dédu
viéc, sau dé: két qua dau viéc dat duge
nhdn Ién diém binh qudn va ra sé diém
thue té.

07

+ Séng tao, cai tién phwong phap lam
viéc hodc c6 phuong an, giai phap dé
xuét ning cao hiéu qua cong viéc.

Néu trong quy khong cé dé ra va thuc
hién néi dung trén thi khéng cé diém

noi dung nay.

03

03 diém

- Poi véi cong chire, vién chirc khong giit chirc vu lanh dao, quan ly:

STT Nhém tiéu chi Pic¢m Pi¢m trir
toi da

1 | Chi dong nghién ciru, cdp nhat kip thoi 5
cac kién thirc phép luit va chuyén mén
nghiép vu @ tham muu, t§ chuc thuc
hién coéng viéc co chét luong. Pwge
quy dinh cu thé nhu sau:
+ Chu ddéng nghién ciu, cdp nhat kip
thoi cac kién thirc phap luat va chuyén| 02

moén nghi€p vu linh vuc phu trach
(nhitng quy dinh, huedng dén mdi; chi
dong trao doi nghiép vu voi cdp trén)
dé tham muu, td chic thuc hién cong
viée ¢6 chét luong.

Vi pham ndi dung trén.

0,25 diém/trudng hop




STT

Nhom tiéu chi

Piem
toi da

Piem trir

+ Tham muu cbéng viéc dugc phin
cong chinh xdc, ¢ chét lugng (vé ndi
dung, thé thirc vin ban, 15i chinh ta.. )
Vi pham néi dung trén.

L5

0,25 diém/trudong hop

+ Dam bao thoi gian tham muu
Vi pham ngi dung trén.

1,5

0,25 diém/truong hop

Bé4o céo kip thoi, chinh xac véi lanh
dao vé tinh hinh, két qua thyc hién
nhiém vy dugc giao. Phéi hop, tao lap
mbi quan hé t6t v4i c4 nhan, td chie co
lién quan trong thuc hién nhiém wvu.
Chi1 dong dé xuét tham muu giai quyét
cong viéc. Pwge quy dinh cu thé nhu
sau:

+ Bao cdo kip thoi, chinh xac véi 1dnh
dao v& tinh hinh, két qua thuc hién
nhiém vy dugc giao.

Vi pham ngi dung trén.

02

0,25 diém/trudong hop

+ Phdi hop, tao 1ap moi quan hé tdt v6i
cd nhan, t chuc c6 lién quan trong
thuc hién nhiém vu.

Trong cong téc phoi hop tham muru xir
Iy, gidi quyét céng viéc duwoe giao
khong chdt ché, nhip nhang.

L5

0,25 diém/truong hop

+ Chu dong dé xuit tham muu giai
quyét cong viée, ké ca cong viée dot
xuit dugc giao.

* Thiéu chii ddng trong céng viéc duoc
giao.

* Thodi thac trach nhiém khi lanh dao
phdn cong.

1,5

0,25 diém/trudng hop

1,5 diém

Thuc hién dat hi€u qua ti€u chi 76
khong 4 c6”
Vi pham noi dung trén.

10

01 diém/tiéu chi

Hoan thanh nhiém vu vuot tién do, c6
chét lugng va hiéu qud; sang tao, cai
tién phuong phap lam viéc hogc co
phuong an, giai phap dé xuét nang cao
hiéu qua cong viéc. Duwge quy dinh
nhw sau:

10




STT Nhoém tiéu chi Piém Piém trir
t6i da

+ Hoan thanh nhiém vu vuot tién 8o, | 07
co chét lugng va hiéu qua tit ca cac
coéng viée duoc giao trong quy, ké ca
cong viéc dot Xuét.

Néu trong quy c6 nhiém vu khéng hoan
thanh vwot tién do, c¢é chat luong va
hiéu qud céng viéc dwoe giao, ké cd
cong viée dot xudt thi tinh diém binh
qudn cong viéc trong quy dat duoc
(vugt tzen ds, c6 chat lwong). Cu thé:
diém t6i da chia binh qudn cho déu
viée, sau do: két qua dau viéc dat dwoc
nhén 1én diém binh qudn va ra sé diém
thue té.

+ Séng tao, cai tién phuong phap lam | 03
viéc hodic c6 phuong 4n, giai phap dé
xuit nang cao hiéu qua cong viéc.

Néu trong quy khéng c6 dé ra va thuc 03 diém
hién néi dung trén thi khong cé diém
noi dung nay.

c) Két qua thuc hién chic trach, nhiém vy dugce giao: t6i da 50 diém

Thuwe hién nhiém vu dwgc giao

. 2 A aA s K Piém tbi da
dam bao tien do va chat lwong

Hoan thanh tir 90% dén 100% céng viéc.

Céch dénh gié mirc d¢ Hodn thanh tir 90% dén
100% cong viéc:

- Trén co s6 vi tri vigc lam cua CBCCVC va trén
co s¢ dau viée dwoc giao ﬂce cd cong viéc dot
xudt), Thi trudng don vi tong hop danh gid két
qua thuc hién nhiém vu cua tung CBCCVC da thuc
hién hoan thanh nhiém vu dwoc giao ddm bdo tién 50
dé va chat luong.

- Khi tinh diém mikc d6 hodn thanh nhiém vu cdn
chil y dén phan ngi dung nang luc va kj ndng ciia
CBCCVC dé tinh diém cho phi hop.

- Cu thé:

+ Cong chikc Nguyén Vin A, duwoc giao 10 déu
viée, két qua trong quy thuc hién hoan thanh nhiém
vu dwoc giao dém bdo tién dé va chat lwong duwoc




Thuwe hién nhiém vu dwge giao
dam bio tién d9 va chit lvong

Piem toi da

8 hodic 9 hodic10 dau viéc.

+ Tinh diém dat dwoc: diém t6i da chia binh quan
cho dau viée, sau dé: két qua déau viéc dat dwoc
nhan 1én diém binh qudn va ra sé diém thuc té.

> Céng chirc A dat 8/10 dau viéc (thue hién tot
nhiém vu duoc giao, dam bdo tién dg, chat luong,
khéng c6 sai sot) x 5 diém (diém binh quan) = 40
diém (diém thuee té dat duoc).

Hoan thanh tir 80% dén dudi 90% cong viée

(Cdch danh gid mirc @6 Hoan thanh tir 80% dén
90% cong viéc: nhu trén).

45

Hoan thanh tir 70% dén dudi 80% cong viéc

(Cdch ddanh gid mike do Hoan thanh tir 70% dén
80% cong viéc: nhw trén).

40

Hoan thanh tir 60% dén dué6i 70% cong viéc

(Cdch ddnh giG mitc @6 Hoan thanh tiv 60% dén
70% cong viéc: nhu trén).

30

Hoan thanh tir 50% dén dudi 60% cong viée

(Cdch déanh gid mirc d¢ Hoan thanh tir 50% dén
60% cong viéc: nhw trén).

25

Hoan thanh dudi 50%

2. Phan loai

Téng diém dat duge

Phan loai

Tir 80 dén 100 Hoan thanh xuét sic nhiém vu

T 65 dén dudi 80 Hoan thanh tét nhiém vu

Tir 50 dén dudi 65

Hoan thanh nhiém vu (hodc hoan thanh

nhi¢m vu nhung con han ché vé néng luc)

Dudi 50 diém Khoéng hoan thanh nhiém vu




Luwu y: Ciin c& vao cac tiéu chi chi tiét va khung diém néu trén ciia tirng
nhom tiéu chi, cac co quan chuyén mﬁn, don vi sw nghiép (ké ca sy nghiép
giao duc), Uy ban nhan dan phuwong co thé chit dong xay dung tiéu chi, thang
diém chi tiét hon dé thwe hién danh gia cho phit hgp véi tinh hinh cdia timg
don vi.

Trén day 12 Huéng din cia Uy ban nhan dan quan v& chi tiét tiéu chi danh gia,
phén loai theo hiéu qua cong viéc dbi véi can bd, cong chire, vién chic trong co
quan hanh chinh va don vi sy nghi€p cong l1ap trén dia ban Quéan 12 trong quy
1/2019. Trong qua trinh td chic tridn khai, thuc hién, néu céc co quan, don vi,
phudng gip khé khin, vudng méc béo cédo vé Uy ban nhan dan quén (thdng qua
phong N6i vu) dé duoc huéng dan; dbng thoi trong qua trinh thuc hién thi tiép tuc
ra soat, dé& xuét didu chinh, bd sung tiéu chi danh gia cho phu hop véi tinh hinh
thuc té tai quaE;é.WI ,ﬁf

Noi nhin:

- Thudng trye Quan ty;

- Thuong true HDND quén;

- UBND quén (CT, cac PCT);

- BTC Quan tuy;

- Céc phong chuyén mén, don vi sy nghiép;
- bang uy — UBND 11 phuong;

- Luu: VT, NV (Nh).

y Ll 0‘

rwong Hai Hieu
Ky bdi: Uy ban

_ Nhan dan Quan 12

% Email:

\ g12@tphcm.gov.vn

“| Cg ‘quan: Thanh

phd HO Chi Minh

Thdi gian ky:

19.03.2019
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